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{ǘŀǊŀ Ǒƻƭŀ



{ǇƭŜǘ ƧŜ ŘǊǳƎŀőŜƴ

ÅNove tehnologije

ÅDvosmerna komunikacija

ÅVsak je lahko avtor

ÅDostop do informacij

ÅVelika konkurenca

ÅSegmentacijain ciljanje

ÅMerljivost



hōƭƛƪŜ ǎǇƭŜǘƴŜƎŀ ǘǊȌŜƴƧŀ

Spletno 
mesto

Iskalni 
marketing 

5ǊǳȌŀōƴƛ 
mediji

(Web2.0) 

Spletno 
ƻƎƭŀǑŜǾŀƴƧŜ

E-ǇƻǑǘƴƛ 
marketing



tǊƻŎŜǎ ǎǇƭŜǘƴŜƎŀ ǘǊȌŜƴƧŀ

Pripeljati pravega 
obiskovalca

Obiskovalec 
opravi cilj

Analiza



tǊƻŎŜǎ ǎǇƭŜǘƴŜƎŀ ǘǊȌŜƴƧŀ

Spletno 
mesto

Cilji
Potencialni 
obiskovalci klik konverzija

Cena kampanje

--------------------- = CPC

ġtevilo obiskov    

Ġtevilo ciljev

--------------------- = 

ġtevilo obiskov

% 

konverzije

TESTIRANJE!



Uspeh spletnega mesta

~ǘŜǾƛƭƻ 
obiskovalcev

҈ ŘƻǎŜȌŜƴƛƘ 
ciljev

Uspeh 
spletnega 

mesta



VIRI OBISKOVALCEV



Iskalni marketing

ÅOptimizacija za iskalnike

Åǳőƛƴƪƛ о-с ƳŜǎŜŎŜǾ Ǉƻ ȊŀőŜǘƪǳ

Å80 % uporabnikov               1. stran zadetkov

ÅhƎƭŀǑŜǾŀƴƧŜ Ǿ ƛǎƪŀƭƴƛƪƛƘ

ÅZakup ogledov ali klikov,

ÅǘŀƪƻƧǑƴƛ  ǳőƛƴŜƪ



{ǇƭŜǘƴƻ ƻƎƭŀǑŜǾŀƴƧŜ

ÅGoogle Adsense

ïƻƳǊŜȌƧŜ ȊǳƴŀƴƧƛƘ ȊŀƭƻȌƴƛƪƻǾ

ïŜƴŀƪŜ ƳƻȌƴƻǎǘƛ ŎƛƭƧŀƴƧŀ ƪƻǘ Adwords

ïŘǊǳƎŀőƴƛ ǘƛǇƛ ƻƎƭŀǎƻǾ

ÅFacebook

ïdemografsko ciljanje

ïinteresi

Å{ŀƳƻǎǘƻƧƴƛ ȊŀƭƻȌƴƛƪƛ

CPC

ωCost Per Click

CPM

ωCost Per Mille (1000 prikazov)

CPA

ωCost Per Action



5ǊǳȌŀōƴƛ ƳŜŘƛƧƛ
(Web2.0)

http://www.youtube.com/watch?v=lFZ0z5Fm-Ng&feature=player_embedded


Forumi in spletne skupnosti

ÅŘƻƭƻőŜƴŀ ǘŜƳŀǘƛƪŀ

Åpogovori

Åmoderiranje



Blogi

ÅIskalniki jih imajo radi

ÅEnostavnost objavljanja

ïstrokovnjaki

ïvsakdo

Å.ǊŜȊǇƭŀőƴƻΥ

ïBlogger.com

ïWordpress.com

ÅRSS 



5ǊǳȌŀōƴŀ ƻƳǊŜȌƧŀ

ÅFacebook, LinkedIn, Twitter

ÅVKontakte, RenRen

ÅMySpace, Netlog, NaszaKlasa, Hyves



Facebook

Å627 milijonov uporabnikov*

ï200 milijonov mobilnih uporabnikov

ï50% se prijavi vsak dan

ïǇƻǾǇǊŜőƴƻ мол ǇǊƛƧŀǘŜƭƧŜǾ

ÅTok aktivnosti

ÅSlike

ï3 milijarde na mesec

* Statistika iz aprila 2011



bŀőƛƴƛ ƪƻƳǳƴƛŎƛǊŀƴƧŀ Ǿ ǇƻǎƭƻǾŀƴƧǳ

telefon             faks                      e-poġta           tok aktivnosti



Facebook

ÅNastop:

ÅProfil

ÅStran

ÅSkupina

ÅSkupnost

ÅAplikacija

ÅOglasi



LinkedIn

Å100 milijonov uporabnikov

ï1 milijon podjetij

ÅtƻǎƭƻǾƴƻ ƻƳǊŜȌƧŜ

ïǾǇǊŀǑŀƴƧŀ

ïskupine

ïiskanje zaposlitve

ïnovi kontakti

ïǇǊƛǇƻǊƻőƛƭŀ

Å± {ƭƻǾŜƴƛƧƛ ƴŀ ȊŀőŜǘƪǳ ǳǇƻǊŀōŜ



Twitter

ÅOmejitev spodbuja kreativnost

ï140 znakov, @ucimzar, #klaro

Å190 milijonov uporabnikov

ï65 milijonov objav na dan

ÅEnosmerne vezi

ïFollower

ÅInteresi

ÅPromotedTweets



5ǊǳȌŀōƴŜ ƳǳƭǘƛƳŜŘƛƧǎƪŜ ǾǎŜōƛƴŜ

Video: YouTube, Vimeo Slike: Flickr

Predstavitve: SlideShare Dokumenti: Scribd, Issuu



"Embed" kode



E-ǇƻǑǘƴƛ ƳŀǊƪŜǘƛƴƎ

ÅNeposredno nagovarjanje

ÅBaza kontaktov

ÅwŜŘƴƻ ǇƻǑƛƭƧŀƴƧŜ

ÅPovezava s spletnim mestom

ÅaƻȌƴƻǎǘƛ Ȋŀ ƛȊōƻƭƧǑŀǾŜ

ÅSpremljanje odziva

ÅSegmentiranje

ÅTestiranje
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Faze kongresa in aktivnosti
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Spletna prisotnost

ÅZgodnja spletna prisotnost

ÅZbirajte emailnaslove

ÅBlog

ïŀƭƛ ƻōǎǘŀƧŀƧƻ ǳǎǇŜǑƴƛ blogiǎ ǘŜƎŀ ǇƻŘǊƻőƧŀΚ

ïnosilec programa naj odpre blog= SEO korist

ÅFacebookstran

ÅTwitterǊŀőǳƴ

ÅtƻǾŜȌƛǘŜ ǾǎŜ ƪŀƴŀƭŜ ǎ ǎǇƭŜǘƴƛƳ ƳŜǎǘƻƳ



hƎƭŀǑŜǾŀƴƧŜ

Å5ƻƭƻőƛǘŜ budget

Å5ƻƭƻőƛǘŜ ŎƛƭƧƴŜ ǎƪǳǇƛƴŜ

ÅGoogle

ïƪƭƧǳőƴŜ ōŜǎŜŘŜ

ïciljne skupine: 
geografsko ciljanje

ïAdWords+ AdSense

ÅFacebook

ïorganizacije

ïinteresi

ÅLinkedIn

ïnapredno iskanje 

ïosebne predstavitve 



Skupinsko nakupovanje

ÅNove stranke

ÅOmejite ġtevilo kuponov!

ÅPrihaja: Facebook Deals



h.±9~2!bW9 ¦59[9¿9b/9±



E-ǇƻǑǘƴƛ ǎŜȊƴŀƳ

Å[ƻőƛǘŜ ǾǎŀƧ ŘǾŜ ǎƪǳǇƛƴƛΥ

ïinteresenti

ïprijavljeni

ÅtǊƛǇǊŀǾƛǘŜ ǇŀƪŜǘ ǎǇƻǊƻőƛƭ ŘƻōǊƻŘƻǑƭƛŎŜ Ȋŀ ƻōŜ 
skupini

ÅVnaprej pripravite plan komuniciranja

ÅLȊōŜǊƛǘŜ ǇǊƻŦŜǎƛƻƴŀƭƴƻ ǊŜǑƛǘŜǾ Ȋŀ ǇƻǑƛƭƧŀƴƧŜ 
ǎǇƻǊƻőƛƭ --> telemarketing



Spletno mesto in 
ŘǊǳȌŀōƴŀ ƻƳǊŜȌƧŀ

ÅNovice na spletnem mestu

Å¦ƳƛƪŀƴƧŜ ƴŜŀȌǳǊƴƛƘ ǾǎŜōƛƴ

ÅFacebookin Twitter

ïƻŘƎƻǾƻǊƛ ƴŀ ǾǇǊŀǑŀƴƧŀ

ïposredovanje novic 



ZBIRANJE PRIJAV



aǊŜȌƴƛ ǳőƛƴŜƪ

Å!ǾǘƻƳŀǘƛőƴŀ 
objava 

ïFacebook

ïTwitter

ÅEventbrite.com



LOGISTIKA



Lokacijske storitve

Åh.±9½bhΥ ŘŜƭǳƧƻőŜ 
ōǊŜȊȌƛőƴƻ ƻƳǊŜȌƧŜ

ÅGowalla, foursqare

ÅōǊŜȊǇƭŀőƴŀ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧŀ

Åmobilni telefoni

Å"checkin"

ÅȊƴŀőƪŜ Ȋŀ ƴŀƧōƻƭƧ 
"pridne"

Åprimer: sxsw.com


